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REGULAMIN KONKURSÓW 
ORGANIZOWANYCH 

PRZY UŻYCIU SERWISU SPOŁECZNOŚCIOWEGO FACEBOOK 
z dnia 01.10.2017 r. 

 
§ 1. Postanowienia ogólne 

 
1. Regulamin (zwany dalej „regulaminem”) określa warunki uczestnictwa w konkursach 
organizowanych przy użyciu serwisu społecznościowego Facebook, zwanych dalej "konkursami", 
przez CAROLINA CAR COMPANY J.Majdecki, M.Olesiński, P. Sójka Spółka Jawna z siedzibą w 
Warszawie przy ul. Aleja Prymasa Tysiąclecia 54, 01-242 Warszawa, NIP: 527-21-63-405, zwaną dalej 
"Organizatorem”. 
 
2. Definicje pojęć:  
a) Fanpage Carolina Toyota Bielsko – strona internetowa organizatora prowadzona w serwisie 
społecznościowym Facebook pod adresem: https://www.facebook.com/CarolinaToyotaBielsko.  
 
b) Uczestnik konkursu – osoba będąca fanem Fanpage'a Carolina Toyota Bielsko, która zgłosiła się 
do konkursu. Fanem jest osoba, która polubiła stronę za pomocą przycisku "Lubię to!". 
 
c) Członkowie rodzin – małżonkowie, wstępni i zstępni do drugiego pokolenia oraz powinowaci w 
linii prostej jak też przysposobieni oddani pod opiekę lub kuratelę. 

 
3. Niniejszy regulamin ma charakter ramowy i określa zasady przeprowadzania odrębnych 
konkursów w różnym czasie, zgodnie z jego postanowieniami. Terminy poszczególnych konkursów  
będą podawane przez organizatora na Fanpage’u Carolina Toyota Bielsko. Organizator zastrzega 
sobie prawo zmiany wcześniej podanego terminu rozpoczęcia i zakończenia danego konkursu. 
 
4. Uczestnik konkursu odpowiada na pytanie zadane przez organizatora lub wykonuje zadanie 
sformułowane przez organizatora, w czasie trwania konkursu. Pytanie lub zadanie do wykonania 
będące przedmiotem konkursu za każdym razem zostanie podane na Fanpage'u Carolina Toyota 
Bielsko. Zwycięzcy każdego z konkursów zostaną wybrani przez komisję konkursową. 
 

§ 2. Uczestnictwo w konkursie 
 
1. Uczestniczyć w konkursie może wyłącznie osoba fizyczna zamieszkała na terenie Rzeczypospolitej 
Polskiej, która ukończyła 18 lat i jest zarejestrowana jako użytkownik serwisu społecznościowego 
Facebook i jednocześnie jest fanem Fanpage'u Carolina Toyota Bielsko, z zastrzeżeniem ust.2. 
 
2. W konkursie nie mogą brać udziału pracownicy organizatora oraz osoby współpracujące z 
organizatorem na podstawie innej umowy niż umowa o pracę, udziałowcy organizatora oraz 
członkowie rodzin wyżej wymienionych osób. 
 
3. Uczestnictwo w konkursie jest bezpłatne i dobrowolne. 
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4. Zgłoszenie się do danego konkursu następuje poprzez: 
- zapoznanie się z niniejszym regulaminem oraz ogłoszeniem o konkursie i potwierdzeniem tego 
faktu poprzez polubienie postu – ogłoszenia o konkursie zamieszczonego przez organizatora, oraz 
- napisanie komentarza pod ogłoszeniem o konkursie lub wykonanie zadania, jeśli inaczej stanowi 
treść konkursowa podana w poście. 
 
5. Niespełnienie w czasie trwania konkursu wymagań określonych w ust. 4 powoduje wykluczenie 
uczestnika z udziału w konkursie. 

§ 3. Zasady konkursu 
 
1. Uczestnik danego konkursu w terminie wskazanym w ogłoszeniu o konkursie udziela odpowiedzi 
na pytanie umieszczając je jako komentarz pod postem ogłaszającym konkurs lub przesyłając swoje 
zgłoszenie/odpowiedź konkursową za pomocą prywatnej wiadomości. Komisja konkursowa wybiera 
najlepsze jej zdaniem odpowiedzi i dokonuje w ten sposób wyboru zwycięzców konkursu. Każdy 
konkurs posiada określoną liczbę zwycięzców, która dokładnie wskazana jest w poście konkursowym.  

 
2. Komentarz z odpowiedzią nie może być edytowany pod rygorem dyskwalifikacji uczestnika w 
danym konkursie. 
 
3.  Zwycięzcami danego konkursu zostają uczestnicy wybrani przez komisję konkursową, o których 
mowa w ust. 1. Wszyscy zwycięzcy otrzymają nagrody pod warunkiem dotrzymania wszystkich 
postanowień regulaminu. 
 
4. Oficjalne wyniki każdego konkursu podane zostaną na stronie internetowej organizatora lub na 
Fanpage'u Carolina Toyota Bielsko w terminie 2. dni liczonych od dnia następującego po dniu 
zakończenia konkursu. 
 
5. Przepisy określone w ust. 1-4 stosuje się odpowiednio do konkursu polegającego na wykonaniu 
zadania określonego przez organizatora. 

 
 

§ 4. Nagrody i warunki ich otrzymania 
 

1. Nagrodami są gadżety lub inne nagrody przyznane przez organizatora. Szczegółowy wykaz nagród 
publikowany jest każdorazowo w ogłoszeniu o konkursie. 
 
2.  Nagrody przyznane przez organizatora nie podlegają wymianie na równowartość pieniężną ani na 
nagrody innego rodzaju.  

 
3. W przypadku, gdy nagroda jest obciążona podatkiem od nagród, zwycięzca otrzyma dodatkową 
nagrodę pieniężną w kwocie 1/9 wartości przyznanej nagrody, która w całości zostanie przeznaczona 
na zapłatę należnego podatku od nagród. 
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4. W przypadku, gdy nagrodą jest zaproszenie do skorzystania ze wskazanego samochodu 
(należącego do salonu Carolina Toyota Bielsko lub salonu samochodów używanych Carolina Toyota 
Pewne Auto) przez organizatora w tracie weekendu, zwycięzca może skorzystać z samochodu 
odbierając go ze wskazanego miejsca w piątek do godziny 17.00, zaś winien zwrócić samochód w 
poniedziałek do godziny 10.00, chyba, że organizator indywidualnie ustali terminy z Uczestnikiem 
konkursu. Korzystając z samochodu udostępnionego przez organizatora, Uczestnik konkursu nie 
może przejechać samochodem więcej niż 500 kilometrów. 
 
5. Warunkiem otrzymania nagrody jest przesłanie przez zwycięzcę danego konkursu na adres 
hanna.sojka@toyotabielsko.pl e-maila z wypełnionym kwestionariuszem zwycięzcy zawierającym 
dane osobowe zwycięzcy, tj. imię, nazwisko, adres zamieszkania i NIP, a także wyrażoną zgodę na 
przetwarzanie danych osobowych dla celów rozliczeń podatku od nagród i złożone oświadczenie o 
zapoznaniu się z niniejszym regulaminem i ogłoszeniem o danym konkursie. Tytuł emaila powinien 
mieć treść "Nagroda w konkursie na Fanpage'u Carolina Toyota Bielsko z dnia [data]", gdzie zamiast 
[data] należy wpisać datę rozpoczęcia konkursu. Email należy przesłać w terminie 24 godzin od czasu 
otrzymania wiadomości o zdobyciu nagrody, o której mowa w ust. 7. 
   
6. Niedopełnienie obowiązków wskazanych w ust. 4 powoduje utratę prawa do nagrody. 
 
7. Dla każdego konkursu organizator sporządza protokół przebiegu konkursu. 
  
8. Po ustaleniu listy zwycięzców, każdy zwycięzca zostanie powiadomiony o zdobyciu nagrody za 
pomocą wiadomości przesłanej mu na konto pocztowe użytkownika serwisu Facebook. Wiadomość 
ta będzie zawierała kwestionariusz zwycięzcy, czas i miejsce odbioru nagrody oraz hasło do odbioru 
nagrody. Nagroda zostanie przekazana zwycięzcy konkursu w miejscu i czasie wskazanym w tej 
wiadomości. Wydanie nagrody będzie możliwe w miejscu odbioru nagrody po przedstawieniu przez 
zwycięzcę właściwego hasła. Osoba wydająca nagrodę może wezwać osobę odbierającą nagrodę do 
okazania dokumentu potwierdzającego jej tożsamość i wiek w celu weryfikacji zgodności danych 
osobowych podanych w kwestionariuszu z danymi osobowymi znajdującymi się na okazanym 
dokumencie. 
  
9. Ta sama osoba może uzyskać tylko jedną nagrodę w danym konkursie. 

 
10. Uczestnik konkursu ma prawo do odmowy przyjęcia nagrody. 
 

§ 5. Przetwarzanie danych osobowych, własność intelektualna 
1. Uczestnik konkursu oświadcza i zapewnia, że w przypadku konkursu, w którym należy 
przygotować pracę konkursową (np. utwór literacki, opowiadanie, pracę graficzną, zdjęcie, 
nagranie filmowe itp.), stanowi ona przejaw jego indywidualnej i oryginalnej twórczości, oraz że 
przysługują mu wszelkie prawa do pracy konkursowej i nie są one w żaden sposób ograniczone ani 
obciążone, a rozporządzenie przez niego pracą konkursową lub prawami do niej po jej zgłoszeniu 
nie wpłynie na uprawnienia Organizatora.   
 
2. Korzystanie z pracy konkursowej przez Organizatora lub osoby upoważnione przez Organizatora 
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zgodnie z Regulaminem nie zagrozi ani nie naruszy niczyich praw, dóbr, przepisów prawa ani 
tajemnicy chronionej prawem lub na podstawie zobowiązania ani nie będzie wymagało od 
Organizatora uiszczania jakichkolwiek opłat. 
 
3. Uczestnik udziela nieodpłatnie oraz bez ograniczeń czasowych, terytorialnych i ilościowych 
Organizatorowi licencji niewyłącznej na korzystanie z pracy konkursowej w ramach serwisu 
Facebook oraz fan page’a Carolina Toyota Bielsko. Licencja obejmuje w szczególności upoważnienie 
do korzystania z pracy konkursowej na polach eksploatacji określonych w art. 50 ustawy o prawie 
autorskim i prawach pokrewnych, w tym poprzez utrwalanie, zwielokrotnianie, wprowadzanie do 
obrotu, udostępnianie w miejscu i czasie wybranym, rozpowszechnianie za pomocą mediów 
strumieniowych i w celu pobrania oraz zezwalanie na to osobom trzecim (w tym innym 
Uczestnikom konkursu), niezależnie od ich liczby oraz formy, częstotliwości, miejsca i czasu 
dostępu. Licencja obejmuje prawo do udzielania dalszych licencji (sublicencji).   
 
4. Uczestnik wyraża zgodę na używanie i rozpowszechnianie przez Organizatora swojego wizerunku 
utrwalonego w pracy konkursowej, w zakresie niezbędnym do zrealizowania przez Organizatora 
konkursu, informowania o przyznaniu Uczestnikowi konkursu nagrody. Wykorzystanie wizerunku 
zwycięzcy nastąpi poprzez jego zamieszczenie na fan page’u  Carolina Toyota Bielsko w serwisie 
Facebook administrowanym przez Organizatora. Zgoda na używanie i rozpowszechnianie wizerunku 
Uczestnika nie jest ograniczona czasowo, ani terytorialnie.   
 
5. Dane osobowe Uczestników konkursu będą przetwarzane w celu przeprowadzenia konkursu, w 
tym w celu obsługi uczestnictwa w konkursie i wydania nagród lub rozpatrzenia ewentualnych 
reklamacji oraz w celach marketingowych produktów i usług własnych Organizatora. Dane 
przetwarzane będą zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. 
U. Nr 101 z 2002 r., poz. 926 wraz z późniejszymi zmianami).  Administratorem danych osobowych 
Uczestników konkursu jest Organizator.  
 
6. Uczestnicy konkursu mają prawo wglądu do swoich danych osobowych, ich poprawiania oraz 
zgłoszenia żądania zaprzestania ich przetwarzania lub usunięcia. Podanie danych osobowych przez 
Uczestników konkursu jest dobrowolne, jednak ich niepodanie może uniemożliwiać wzięcie udziału 
w konkursie, otrzymanie nagród lub rozpatrzenie ewentualnych reklamacji. 
 

§ 6. Postanowienia końcowe 
 
1. Organizator ma prawo do publikowania przebiegu i wyników konkursu we wszelkich środkach 
masowego przekazu i na stronach internetowych, w tym na swojej stronie internetowej 
www.toyotabielsko.pl oraz na Fanpage'u Carolina Toyota Bielsko. Prezentacja przebiegu lub wyników 
konkursu będzie się odbywać za pomocą publicznie dostępnej nazwy użytkownika w serwisie 
Facebook. 

 
2. Dane osobowe zwycięzców konkursu są przetwarzane przez organizatora w celu rozliczenia 
podatku na nagród, zgodnie z informacją zawartą w kwestionariuszu zwycięzcy. 
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3. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości odbioru nagrody z przyczyn leżących 
po stronie uczestnika konkursu. 

 
4. Organizator może w każdej chwili odwołać konkurs bez podania przyczyny. 
 
5. Reklamacje dotyczące konkursu należy zgłaszać za pośrednictwem poczty elektronicznej  na adres 
hanna.sojka@toyotabielsko.pl w terminie 7 dni liczonych od dnia następującego po dniu ogłoszenia 
oficjalnych wyników konkursu. Reklamacja musi zawierać publicznie dostępną nazwę użytkownika w 
serwisie Facebook, dokładny opis zdarzenia i powód reklamacji. Reklamacje rozpatrywane są w 
terminie 7 dni od dnia ich wpłynięcia. Decyzja organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna 
i wiążąca. O podjętej decyzji uczestnik zostanie powiadomiony przez organizatora na adres e-mail, z 
którego wpłynęła reklamacja. W przypadku uwzględnienia reklamacji uczestnik konkursu ma prawo 
do otrzymania albo kwoty pieniężnej o równowartości nagrody albo do otrzymania innej nagrody 
zaproponowanej przez organizatora, zgodnie z wyborem podjętym przez uczestnika. 
 
6. Organizator nie odpowiada za niewydanie nagrody w przypadku niepodania przez zwycięzcę 
wymaganych danych osobowych, podania błędnych danych lub błędnego adresu kontaktowego, w 
tym adresu email, niepodania właściwego hasła jak też z innych powodów, które nie leżą po stronie 
organizatora.  

 
7. W sprawach nieuregulowanych regulaminem mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 

 
8. Regulamin dostępny jest w siedzibie organizatora oraz na Fanpage'u Carolina Toyota Bielsko. 
 
9. Spory wynikłe z tytułu wykonania zobowiązań związanych z konkursem będą rozpatrywane przez 
sąd właściwy ze względu na lokalizację centrali organizatora po wyczerpaniu procedury 
reklamacyjnej. 


